
JKA補助事業による車両整備に関するアンケート 

◎実施期間：令和８年２月１日（水）～２月２８日（土） 

◎アンケート対象者の選定について 

 ・言葉によるコミュニケーションができ、前の車両と現在の車両の両方に乗車をさ 

れた方が対象 

◎実施人数：入所利用者１０名（内訳：男性３名、女性７名） 

      短期入所利用者４名（女性） 

◎アンケート結果 

① 前の車両に乗車した感想はどうだったか？（利用者） 

・乗り降りが不安だった。（３名） 

・揺れが大きく怖いと感じることがあった。 

・乗車に時間がかかり申し訳なく感じていた。 

・車内が狭く長時間の移動がつらいと感じていた。（４名） 

・車内が狭く体勢保持が難しかった。（２名） 

・固定が不十分に感じることがあった。（３名） 

 



② 新しい車両に乗車した感想はどうだったか？ 

・スムーズに乗り降りでき安心している。 

・スロープの昇降が電動で、安定していて怖さが減った。（２名） 

・車内が広くゆったり感じる。（５名） 

・安全に固定され安心感がある。（３名） 

・職員の介助が楽そうで気持ちが楽になった。 

・前の車より揺れが少なく感じる。（２名） 


